Evaluatie CrasForm versie 6:
Downloaden / installatie / registratie / helpdesk

Op verzoek van de gebruikers is het installeren en registreren gewijzigd. Voor installatie zijn administratorrechten nodig en handmatige registratie is niet meer nodig. Als de installatie correct is geïnstalleerd krijgt de gebruiker automatisch toegang tot updates die met enkele muisklikken kunnen worden geïnstalleerd.
Wat is uw waardering op een schaal van 1 tot 10 voor:

De installatie van CrasForm en het gebruikersgemak:

Zijn er concrete verbeterpunten die wij mee kunnen nemen in een volgende versie?
De servicegerichtheid en de kennis van de helpdesk:

Zijn er concrete verbeterpunten die wij mee kunnen nemen in een volgende versie?
Versturen / ontvangen 
Het versturen en ophalen van de dossiers gaat vanaf versie 6 rechtstreeks via de CrasForm software en een eigen server. 
Wat is uw waardering op een schaal van 1 tot 10 voor:

Het versturen van de formulieren:
Zijn er concrete verbeterpunten die wij mee kunnen nemen in een volgende versie?
Het ontvangen van de formulieren:

Zijn er concrete verbeterpunten die wij mee kunnen nemen in een volgende versie?
Formulier samenstellen / printen

Op verzoek van meerdere gebruikers is dit jaar de software standaard ingesteld op het afdrukken van een heel formulier in plaats van de afzonderlijke subformulieren. 
Wat is uw waardering op een schaal van 1 tot 10 voor:

Het printen van de formulieren:

Zijn er concrete verbeterpunten die wij mee kunnen nemen in een volgende versie?
Verwerking gegevens:

Dit jaar is er de gebruikers de mogelijkheid aangeboden om de zakelijke gegevens in te lezen via een DOD bestand vanuit leerling administratiepakketten die dit ondersteunen. Dit is gedaan om dubbel invoeren te voorkomen.

Wat is uw waardering op een schaal van 1 tot 10 voor:
Het importeren van de DOD bestanden in CrasForm:

Zijn er concrete verbeterpunten die wij mee kunnen nemen in een volgende versie?
Ruimte voor aanvullende opmerkingen:
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